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SCHEDA DESCRITTIVA PERCORSO GOL Programmato

Denominazione Percotso

Addetto al servizio ai piani

Settore Economico Professionale

Servizi turistici

Tipologia

Lungo

Durata

250 ore

Unita di Competenza

Allestimento e cura degli spazi attrezzati per il pernottamento. Cura dello stato di pulizia e manutenzione di
spazi comuni e strutture. Navigare, ricercare e filtrare dati, informazioni e contenuti digitali.

Descrizione Esigenze

Le aziende partner evidenziano la necessita di competenze nel settore turistico, con particolare attenzione alla
pulizia, manutenzione e preparazione degli spazi destinati all'accoglienza. Le attivita richieste includono la cura
e il riordino delle camere e delle aree comuni interne ed esterne, la segnalazione di eventuali anomalie o guasti,
il rifornimento e la gestione dei materiali per la pulizia, e il trasporto e la distribuzione della biancheria secondo
le modalita e i tempi stabiliti. Connesse a tali competenze ¢ segnalata I'esigenza di competenze digitali di
navigazione in ambiente web per la ricerca di dati e informazioni.

Ore di Formazione Teorica in Presenza | 25

Ore di Formazione Teorica in DAD 150

Ore Esercitazioni Pratiche 25

Sede Viale della Resistenza 27, Polo Artigianale I otto N - 80145 Napoli
Ore di Stage 50

Aziende aderenti

e A.B.B.A.C. associazione, Piazza Carita 32 80124 Napoli
e I BORBONE DI BORRELLI DANILO, Via Ottavio

. . Tupputi 9, 80139 Napoli
(elenco in corso di aggiornamento)
e ERIFRA’ SRL, Via Vicinale S. Maria del Pianto 26, 80143
Napoli
| Indennita Oraria | 1 euro |
| Livello EQF | 2 |
| Info | www.ispam.it/ pat-gol |

Sede legale: Viale della Resistenza 27
Polo Artigianale Lotto N - 80145 Napoli
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